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Introducción

• Filosofía de trabajo.
– Recogida de datos
– Proceso y cálculo de estadísticas.
– Distribución de información

• Errores, problemas y vacíos estadísticos.
• Inquietudes y necesidades.

– Integración estadísticas puertos españoles a nivel 
partida arancelaria tipo foreland.

– Relación entre base datos aduanas y autoridad 
portuaria.

– Información puertos Unión Europea
– Otros. 
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Filosofía de Trabajo

• Recogida de datos
– Mercancías (EDI – papel)

• Declaración Sumaria para la import
• Manifiesto de Carga para la export.

– Buques.
• Solicitud escala.

– Avituallamiento (agua – fuel). Empresas 
suministradoras.

– Pesca. Cofradías de pescadores.
– Tráfico ferroviario.- (Vacío estadístico).
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Filosofía de Trabajo

La información sube a las
diferentes bases de datos
salvo aquella que no cumple
con los requisitos.
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Filosofía de trabajo
• Proceso de datos y cálculo de estadísticas.

– Gran esfuerzo. Importante dedicación. Labor oscura y 
poco reconocida.

– Procedimiento de “Gestión de errores”
• Control sobre los errores sistemáticos que se puedan dar. 

Errores graves y de advertencia. Esto se realiza mediante 
aplicación de algoritmos informáticos. 120 errores sistemáticos 
controlados.

• Depuración.
– Procedimiento basado en la intuición y en la 

experiencia. Observación informes.
– Todo Ok, cierre periodo estadístico.
– Nadie es perfecto. Se intenta minimizar el error en los 

informes estadísticos.
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Filosofía de trabajo

• Ya tenemos los datos cocinados, así que 
los podemos sacar del horno.



7

Filosofía de Trabajo

• Distribución de los informes estadísticos.
– Magnitudes Básicas de Tráfico provisionales.
– Boletín Estadístico mensual.
– Informe Comparativo (de uso restringido para la alta dirección). 

Comparación previsiones aprobadas plan empresa con 
proyección realizada a final de año valorando mes a mes la 
desviación que se va produciendo. Alta fiabilidad.

– Informes varios destinados a empresas y organismos oficiales.
– Disponibilidad de las bases de datos para consultas internas a 

través de Bussines Objects y  ClikView. 
– Foreland. Tanto “on line” en www.valenciaport.com como 

mediante aplicación ejecutable en PC local y datos mensuales 
en servidores APV.
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Filosofía de Trabajo
Si en los dos días siguientes a la entrega de los informes el

NO SUENA

Es que tu trabajo ha sido satisfactorio
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Errores, problemas y vacíos 
estadísticos

• Los errores en la recogida de la 
información y su solución.

• Problemas en dar respuesta a diferentes 
necesidades de información.

• Vacíos estadísticos. Algunos vacíos 
solucionados. 
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Errores, problemas y vacíos 
estadísticos

• Los errores en la recogida de la información y su 
solución en la APV.
– Los errores sistemáticos cuando se detectan se implementan en 

la “gestión de errores”.
• Partidas de vehículos que no lleven marcas; cemento en granel 

líquido; puertos sin área geográfica y un largo etcétera.
• Se busca la solución o se traslada el problema a quien corresponda 

para que no se sigan dando.
– Errores aleatorios detectados por observación de los datos. Se 

traslada a quien corresponda y se hace seguimiento.
– Algo siempre se cuela. Corrección a posteriori. 
– Hasta la fecha no se tiene constancia de que se haya alterado el

resultado de un estudio o una investigación por culpa de un 
sesgo estadístico.
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Errores, problemas y vacíos 
estadísticos

• Problemas en dar respuesta a diferentes 
necesidades de información
– Información sobre el Hinterland. Efecto SEDE.
– Información sobre el Foreland desde el punto de vista 

del origen / destino. 
– Información sobre el tráfico ferroviario.
– Información sobre el importador / exportador 

(empresas)
– Información sobre otros puertos españoles (a nivel de 

partida arancelaria).
– Información sobre puertos de la U.E.
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Errores, problemas y vacíos 
estadísticos

- Ello se solucionaría mediante la correcta asociación entre 
bases de datos y la disponibilidad de la información que pueda 
rellenar nuestros vacíos estadísticos.

- Si bien estas necesidades se pueden obtener mediante métodos 
indirectos ello está sujeto a:

- Un esfuerzo adicional en la búsqueda de datos.
- Un problema a la hora de atender el informe en tiempo.       
Oportunismo.

- Mayor peligro en obtener resultados no deseados.
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Errores, problemas y vacíos 
estadísticos

• Vacíos estadísticos actuales.
– Tráfico ferroviario.- Interesante disponer del tráfico 

ferroviario. Unidades, mercancías, origen/destino de 
las mercancías, toneladas, teu.

• Ejemplo de vacíos estadísticos solucionados
– Operador del buque y de la mercancía: desde 2002.
– Línea regular asociada a la escala.
– Marcas de vehículos.

• Por tanto, todo es posible. 
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Errores, problemas y vacíos 
estadísticos

Esa “triste” cifra entre tanta letra en

tiene detrás mucho trabajo y mucha dedicación por
parte de muchas personas.
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Inquietudes y  necesidades

• Los que trabajamos con datos y 
generamos informes debemos tener 
presentes tres cosas.
– Entregar datos fiables, en tiempo y forma.
– Intentar anticiparse a las necesidades de 

información de la empresa.
– Conseguir información de una manera ágil 

y dinámica .
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Inquietudes y  necesidades

• Conseguir información de una manera 
ágil y dinámica y sobre todo fiable es la 
que nos lleva a buscar el “sueño” de 
integrar nuestra información con otras 
fuentes de información más globales y 
evitar al máximo los métodos indirectos.
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Inquietudes y  necesidades

• Así pues:
– No es lo mismo realizar un informe hinterland de la 

APV teniendo vínculo con BD Aduana que no 
teniéndolo.

– No es lo mismo hacer un análisis a nivel de partida 
arancelaria teniendo un foreland de todos los puertos 
que no teniéndolo.

– No es lo mismo buscar información de otros puertos 
europeos en una BD preparada con información 
procedente, por ejemplo, de Eurostat que no 
teniéndola.

– No es lo mismo realizar un informe ferroviario 
teniendo información diaria del tráfico que no 
teniéndola.



18

Inquietudes y  necesidades

Entendemos que el esfuerzo debe estar dirigido al análisis y
control de la información y en menor medida a la búsqueda
de datos

Por tanto y partiendo de una base un tanto
utópica pero deseable, nos gustaría…
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Inquietudes y  necesidades

• Base de datos Comercio Exterior aduana 
vinculada con Base Datos estadística 
APV. El problema del domicilio fiscal.

• Foreland de todas las Autoridades 
Portuarias a nivel de los 4 primeros dígitos 
de la partida arancelaria.

• Información de todos los puertos de la UE.
• Información detallada del tráfico ferroviario 

en la APV.
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Inquietudes y  necesidades

Para llevar a buen puerto estos proyectos
es necesario no solo interés, buenas ideas o trabajo

sino que es fundamental la perseverancia y la paciencia

GRACIAS POR SU ATENCIÓN


