
Los	
  puertos	
  han	
  evolucionado	
  a	
  lo	
  largo	
  de	
  los	
  años	
  hasta
convertirse	
  en	
  grandes	
  nodos	
  logísticos.	
  El	
  nuevo	
  enfoque	
  de
los	
  servicios	
  portuarios	
  y	
  su	
  gestión	
  enfocada	
  al	
  cliente	
  y	
  a	
  la
calidad,	
  ha	
  generado	
  un	
  puerto	
  moderno,	
  que	
  va	
  más	
  allá	
  de
las	
  funciones	
  propias	
  tradicionales,	
  configurándose	
  como	
  un
instrumento	
  al	
   servicio	
  del	
  comercio	
  exterior	
  que	
  ofrece
servicios	
  logísticos	
  de	
  valor	
  a	
  toda	
  la	
  cadena	
  de	
  operadores.

A	
  través	
  del	
  presente	
  curso	
  se	
  pretende:

Dar	
  a	
  comprender	
  el	
  papel	
  que	
  la	
  logística	
  desempeña	
  en
relación	
  con	
  las	
  empresas	
  productoras	
  de	
  bienes	
  y	
  servicios,
como	
  en	
  el	
  sector	
  de	
   los	
  transportes,	
  dentro	
  del	
  marco
económico	
  mundial	
  marcado	
  por	
   la	
   globalización	
   y	
   el
aumento	
   de	
   las	
   transacciones	
   entre	
   los	
   países.
Entender	
  el	
  papel	
  de	
  que	
  desempeñan	
  los	
  puertos	
  como
centros	
  logísticos	
  intermodales	
  y	
  su	
  propuesta	
  de	
  valor	
  a
través	
  de	
  la	
  calidad.
Analizar	
  la	
  logística	
  del	
  contenedores	
  a	
  través	
  de	
  su	
  flujo
físico.
Conocer	
  quien	
  es	
  quien	
  en	
  la	
  comunidad	
  logístico-­‐portuaria
y	
  como	
  construyen	
  sus	
  relaciones.

Todo	
  ello	
  desde	
  una	
  perspectiva	
  de	
  calidad	
  de	
  los	
  servicios
logístico-­‐portuarios	
  que	
  enfatizan	
  su	
  estrategia	
  hacia	
  el	
  cliente
generando	
  una	
  propuesta	
  de	
  valor	
  única.

Curso: LOGÍSTICA PORTUARIA

OBJETIVO DEL CURSO

Fecha	
  límite	
  de	
  inscripción:	
  viernes	
  20	
  de	
  noviembre	
  de	
  2009

PROGRAMA

Profesionales	
  en	
  activo	
  de	
  empresas	
  relacionadas	
  con	
  la
Comunidad	
  Logístico-­‐Portuaria.

Desempleados	
  que	
  deseen	
  enfocar	
  su	
  carrera	
  profesional
al	
  sector.

DIRIGIDO A:

No	
  es	
  necesario	
  acreditar	
  conocimiento	
  del	
  sector

REQUISITOS DE ACCESO

Duración:	
  32	
  horas
Calendario	
  y	
  horario:

-­‐24	
  y	
  30	
  de	
  noviembre	
  y	
  1	
  de	
  diciembre	
  de	
  16:00	
  a	
  21:00
-­‐2	
  de	
  diciembre	
  de	
  09:00	
  a	
  14:00	
  y	
  de	
  16:00	
  a	
  19:00
-­‐14	
  de	
  diciembre	
  de	
  16:00	
  a	
  21:00
-­‐15	
  de	
  diciembre	
  de	
  17:00	
  a	
  21:00

HORARIO/CALENDARIO

Los	
  asistentes	
  al	
  curso	
  recibirán	
  un	
  diploma	
  de	
  la	
  Fundación

TÍTULO

Profesionales	
  de	
  reconocido	
  prestigio	
  pertenecientes	
  al	
  sector
logístico-­‐portuario.

PROFESORADO

1.	
  El	
  Contenedor

a.	
  Intermodalidad

b.	
  Definición

c.	
  Diseño

d.	
  Tipos

e.	
  Seguridad

2.	
  ¿Quién	
  es	
  Quien	
  en	
  la	
  Comunidad	
  Portuaria?	
  Construyendo
las	
  conexiones	
  logísticas

3.	
  Logística	
  directa

a.	
  Concepto	
  de	
  Logística

b.	
  Tendencias	
  	
  actuales	
  en	
  el	
  comercio

c.	
  Alcance	
  de	
  la	
  logística	
  en	
  la	
  empresa

d.	
  El	
  sector	
  logístico	
  en	
  la	
  Comunidad	
  Valenciana

e.	
  Los	
  puertos	
  y	
  la	
  intermodalidad

f.	
  Plataformas	
  logísticas	
  en	
  los	
  puertos

4.	
  Logística	
  Inversa

a.	
  Evolución	
  de	
  la	
  flota	
  mundial	
  de	
  contenedores	
  y	
  buques

b.	
  Principales	
  ejes	
  comerciales

c.	
  Logística	
  inversa	
  del	
  contenedor

i.	
  Nivel	
  internacional:	
  decisión	
  de	
  las	
  navieras

ii.	
  Nivel	
  local:	
  decisión	
  de	
  los	
  	
  Consignatarios

1.	
  Reposicionado

2.	
  Match	
  Back

3.	
  Triangulación

d.	
  Almacenamiento	
  y	
  mantenimiento:	
  depósitos
contenedores	
  vacíos

5.	
  Calidad	
  Logística

a.	
  La	
  logística	
  como	
  servicio

b.	
  La	
  calidad	
  vs	
  calidad	
  en	
  la	
  logística

c.	
  La	
  calidad	
  en	
  los	
  servicios	
  logísticos-­‐portuarios

Con	
  el	
  fin	
  de	
  contribuir	
  al	
  desarrollo	
  profesional	
  y	
  personal	
  de
los	
  alumnos	
  está	
  prevista	
  una	
  visita	
  a	
  una	
  Terminal	
  Portuaria

Del 24 de noviembre al 15 de diciembre de 2009

Del 24 de noviembre al 15 de diciembre de 2009

Mar Monzó
Telf.: 96 3939400  Fax: 96 3939409
mmonzo@fundacion.valenciaport.com
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MATERIAL PEDAGÓGICO

Se	
  entregará	
  a	
  los	
  asistentes	
  en	
  soporte	
  electrónico	
  el	
  material
docente	
  estipulado	
  por	
  cada	
  profesor,	
  junto	
  con	
  el	
  calendario
del	
  curso,	
  los	
  horarios,	
  la	
  relación	
  de	
  alumnos	
  y	
  las	
  normas
de	
  funcionamiento	
  académico.

Así	
  mismo	
  será	
  de	
  recomendada	
  lectura	
  libros	
  de	
  texto	
  y
legislación,	
   que	
   completará	
   los	
   contenidos	
   del	
   curso.

NÚMERO DE PLAZAS

Plazas:	
  20

METODOLOGIA

Atendiendo	
  al	
  objetivo	
  que	
  acompaña	
  al	
  curso,	
  la	
  metodología
docente	
  utilizada	
  combina	
  necesariamente,	
  el	
  desarrollo	
  de
nociones	
  teóricas	
  básicas	
  con	
  el	
  análisis	
  de	
  la	
  práctica.	
  Ello
implica	
  combinar	
  las	
  exposiciones	
  de	
  los	
  profesores,	
  con	
  la
participación	
  del	
  alumno	
  en	
  la	
  resolución	
  de	
  casos	
  prácticos
y	
  ejercicios,	
  que	
  ponen	
  de	
  manifiesto,	
  el	
  aprovechamiento	
  y
asimilación	
  de	
  los	
  problemas	
  analizados.

La	
  Fundación	
  Valenciaport,	
  es	
  una	
  entidad	
  docente	
  vinculada
al	
  Puerto	
  de	
  Valencia	
  con	
  más	
  de	
  17	
  años	
  de	
  experiencia	
  en
la	
   formación	
   de	
   los	
   recursos	
   humanos	
   de	
   las	
   empresas
vinculadas	
  al	
  negocio	
  portuario,	
  del	
  transporte,	
  la	
  logística	
  y
el	
   comercio	
  exterior.	
   La	
  Fundación	
  Valenciaport	
   imparte
formación	
  especializada	
  en	
  gestión	
  de	
  empresas,	
  logística,
puertos	
  y	
  transporte	
  a	
  todos	
  los	
  niveles	
  y,	
  tanto	
  en	
  el	
  ámbito
nacional	
  como	
  internacional.

La	
  Fundación	
  Valenciaport	
  aporta	
  Instructores	
  de	
  reconocido
prestigio,	
  	
  con	
  habilidad	
  docente,	
  capacidad	
  de	
  comunicación
a	
  alto	
  nivel.

EL KNOW HOW DE LA FUNDACIÓN VALENCIAPORT

Mar Monzó
Telf.: 96 3939400  Fax: 96 3939409
mmonzo@fundacion.valenciaport.com
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  Venus
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  Edificio	
  APV	
  fase	
  III
AV	
  Muelle	
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  Valencia

LUGAR DE REALIZACIÓN


